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Actualizar información de trámites inscritos en el 
SUIT

Trámites sin atención por la falta de implementación del SUIT Corrupción
Establecer la documentación incompleta de las 

actividades que realizan los procesos para obtener 
un beneficio particular

Rara vez Mayor Alto
Capacitaciones y seguimiento a los funcionarios 

directos e indirectos de la públicación y actualizacion 
de trámites.

Reducir
Trámites

Actualizados 
Número de trámites actualizados

Secretaria de Planeación – 
Área de Sistemas

X X X X

Publicar enlaces de trámites en el Sitio Web 
Institucional

Inclumplimiento de requisitos legales y/o reglamentarios en la 
entrega de un bien o servicio.

Corrupción

Beneficiar a un particular o actuar por interes propio, 
actuar bajo: Coacción, Trafico de influencias, 

obtener dadivas o pago por el servicio, concierto 
para delinquir. 

Rara vez Mayor Alto

Verificar la oportuna y completa suscripción de los 
compromisos de confidencialidad por parte de los 

funcionarios y/o colaboradores que participan en los 
diferentes procesos de la entidad

Reducir Enlaces publicados Número de Enlaces publicados Área de Sistemas X X X

Priorizar trámites a intervenir conforme a los 
criterios definidos por la entidad y de acuerdo al 

inventario de trámites 

Inclumplimiento de requisitos legales y/o reglamentarios en la 
entrega de un bien o servicio.

Corrupción

Beneficiar a un particular o actuar por interes propio, 
actuar bajo: Coacción, Trafico de influencias, 

obtener dadivas o pago por el servicio, concierto 
para delinquir.

Rara vez Mayor Alto

Correo electrónico o acta de reunión de revisión de 
la priorización de los trámites

Protocolo de priorización de trámites

Reducir Listado de trámites priorizados Número de Trámites priorizados
Secretaria de Planeación – 

Área de Sistemas
X X X

Iniciar proceso de racionalización y simplificación
Priorizar trámites para beneficiar a terceros por intereses particulares 

o presión por parte de un tercero
Corrupción

*Manipulación de información.
*Abuso de poder.

*Presiones externas o de un superior.
Rara vez Catastrofico Alto

Verificar la oportuna y completa suscripción de los 
compromisos de confidencialidad por parte de los 

funcionarios y/o colaboradores que participan en los 
diferentes procesos de la entidad

Reducir

Trámites
Racionalizados

PQRS y Pago de impuestos 
municipales

Número de procesos de 
racionalización y simplificación

Secretaria de Planeación - 
Área de Sistemas

X X X X

Automatizar trámites
Adulterar, modificar, sustraer o eliminar datos o información de la 

entidad sin autorización en beneficio propio o de terceros 
Corrupción

*Manipulación de información.
*Abuso de poder.

*Presiones externas o de un superior.
Rara vez Catastrofico Extremo

Automatizar los procesos a partir de la 
impementación de las TICs, en conjunto con la 
capacitación y sensibilización a los funcionarios 

públicos.

Reducir

Trámites
Automatizados 

PQRS y Pago de impuestos 
municipales

Número de trámites automatizados
Secretaria de Planeación 

Lideres de procesos
X X X

Socializar a la comunidad los trámites 
electrónicos implementados

Informar inadecuadamente la información de la entidad por intereses 
particulares o presión por parte de un tercero.

Corrupción
*Manipulación de información.

*Abuso de poder.
*Presiones externas o de un superior.

Rara vez Moderado Alto

Sensibilizar a los servidores publicos de la instancia 
en principios y valores eticos (Integridad).  En 

conjunto con el seguimiento y control en los dialogos 
de divulgación o piezas informativas.

Reducir Campañas de divulgación
Número de campañas de 

divulgación 

Secretaria de Planeación – 
Áreas de Sistemas y de 

Comunicaciones
X X X

Gestión de Trámites y servicios
Expedición de trámites sin el cumplimiento de requisitos con la 

finalidad de beneficiar a particulares o por interes propio.
Corrupción

Interes de favorecer a un tercero, obtener beneficios 
personales o particulares, coaccion politica, falta de 

etica. 
Rara vez Catastrofico Extremo

Correo electrónico o acta de reunión de revisión de 
la resolución/desarrollo de los trámites

Reducir
Trámites
resueltos

Número de trámites resueltos 
repecto a los allegados

Instancias municipales 
(Secretarias y 

coordinaciones)
X X X

Contratación 
Selección de proveedores que no cumplen requerimientos legales o 

de otro tipo
Corrupción

Beneficiar a un particular o actuar por interes propio, 
actuar bajo: Coacción, Trafico de influencias, 

obtener dadivas o pago por el servicio, concierto 
para delinqui, actuar bajo amenaza.

Rara vez Mayor Alto
Verificacion del cumplimiento de los requisitos antes 

de la contratación, y seguimientos contractuales
Reducir

Informes de supervisión e 
interventoria

Número de informes 
Instancias municipales 

(Secretarias y 
coordinaciones)

X X X

Control y vigilancia 
Omitir e ignorar la normatividad vigente asociada al control y 

vigilancia. 
Corrupción

Ofrecimiento de dádivas, Amenazas, Presión 
politica, Falta de integridad ética.

Rara vez Mayor Alto Actualización normativa mediante matriz legal Reducir Matriz normativa Número de actualización de matriz
Instancias municipales 

(Secretarias y 
coordinaciones)

X X X

Gestión social
Entrega de Apoyo social sin el cumplimiento de requisitos normativos 

y asociados 
Corrupción

Ofrecimiento de dádivas, Amenazas, Presión 
politica, Falta de integridad ética.

Rara vez Catastrofico Extremo
Verificacion de las condiciones y requisitos 

establecidos.
Reducir

Conceptos de soporte de la 
necesidad existente en el área de 

intervención
Número de conceptos

Instancias municipales 
(Secretarias y 

coordinaciones)
X X X

Abuso de poder en procesos contractuales y ejecutorios Corrupción
Uso del cargo que desembeña como funcionario 

público en interes de un tercero.
Rara vez Alto Catastrofico

Revisión por la  supervisión contractual, 
interventorias y asesores juridicos

Reducir Informes de seguimiento y supervisión
Número de informes de 

seguimiento y supervisión

Instancias municipales 
(Secretarias y 

coordinaciones)
X X X

Emitir conceptos sanitarios sin el cumplimiento técnico y legal 
requerido.

Corrupción
Interes de favorecer a un tercero, obtener beneficios 

personales o particulares, coaccion o sobornos.
Rara vez Moderado Alto

Informes mensuales y documentos de soporte que 
amparen las decisiones sanitarias tomadas por parte 

de la instancia
Reducir Informes Número de informes

Instancias municipales 
(Secretarias y 

coordinaciones)
X X X

Gestión de la Infraestructura
Certificar recibo de obra sin el cumplimiento de los requisitos y las 

condiciones legales.
Corrupción

Otorgar recibidos a satisfacción de obras sin el 
cumplimiento de los requisitos y condiciones con el 

fin de obtener dadivas o favorecer a terceros.
Rara vez Alto Catastrofico Informes mensuales y actas de supervisión. Reducir Informes Número de informes

Instancias municipales 
(Secretarias y 

coordinaciones)
X X X

Gestión de la Infraestructura
Inclumplimiento de las especififcaciones y condiciones tablecidas en 

el contrato
Corrupción

Interes de favorecer a un tercero, obtener beneficios 
personales o particulares, coaccion politica, falta de 

etica. 
Rara vez Mayor Alto

Actas presentadas por el contratista, informes de 
supervisión y vigilancia, informes de interventoria.

Reducir Actas Número de actas
Instancias municipales 

(Secretarias y 
coordinaciones)

X X X

Gestión de recursos presupuestales en los 
procesos de la entidad 

Desviación de recursos Corrupción
Falta de control presupuestal, fala de etica de los 
funcionarios, coaccion, intereses economicos  a 

favor de un tercero o propios. 
Rara vez Catastrofico Extremo

Actas presentadas por contratistas, informes de 
supervisión y vigilancia, actas de socialización y 

concertación para la inversión de recursos. 
Reducir

Actas de seguimiento y cumplimiento 
de obligaciones contractuales

Número de actas
Instancias municipales 

(Secretarias y 
coordinaciones)

X X X

Tráfico de influencias
Modificar valores, fechas, cifras, tarifas entre otros. Con el fin de 

obtener beneficio propio o favorecer a terceros.
Corrupción

Falta de valores eticos y morales en el servidor 
público, coacción, voluntad o intención de obtener 

beneficios o favorecer a un tercero.
Rara vez Mayor Alto

Actas presentadas por contratistas, informes de 
supervisión y vigilancia, actas de socialización y 

concertación para la inversión de recursos. 
Reducir

Actas de seguimiento y cumplimiento 
de obligaciones contractuales

Número de actas
Instancias municipales 

(Secretarias y 
coordinaciones)

X X X

Gestión de Recursos tecnologicos Afectación a la integridad de los datos Corrupción

Intención defavorecer a un tercero u obtener un 
beneficio particular, uso indebido de los insumos, 
accesos y prmisos en el desarrollo de procesos 

tecnologicos, debilidad en la seguridad de bases de 
datos, niveles de seguridad de la información 
inadecuados, amenaza, coacción, soborno a 

servidores públicos.

Rara vez Mayor Alto
Seguimiento y control sobre la información 

almacenada en las bases de datos municipales. 
Instalación de programas de seguridad informatica.

Reducir
Informes de seguimiento y programa 

de seguridad implementado
Número de bases de datos 

implementadas con seguimeinto 

Instancias municipales 
(Secretarias y 

coordinaciones)
X X X

Gestión jurídica y contractual 
Contratar talento humano sin el perfil o cumplimiento de requisitos y 

condiciones para un cargo determinado.
Corrupción

Decisiones particulares priman a los intereses y 
necesidades de la entidad, trafico de influencia, 
asignación de contratos por intereses políticos.

Rara vez Catastrofico Extremo Cargue en plataformas públicas SIGEP y SECOP Reducir Plataformas digilenciadas Plataformas SIGEP y SECOP
Instancias municipales 

(Secretarias y 
coordinaciones)

X X X

Evaluación y mejoramiento 
Omitir el reporte de los hallazgos encontrados en las auditorias de 

control interno para beneficio propio o de un tercero. 
Corrupción

Coacción, presión politica, falta de ética profesional 
de los funcionarios públicos, interes de favorecer a 

un particular o de obtener dádivas, falta de 
controles.

Rara vez Catastrofico Extremo
Informes de seguimiento y control sobre la gestión de 

los recursos públicos, instalación de software, 
reporte y rendición de cuentas pública.

Reducir Informes de seguimiento y control Número Informes de seguimiento
Instancias municipales 

(Secretarias y 
coordinaciones)

X X X

Vigilancia y control 
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