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1. INTRODUCCION

La Administracion Municipal de San Bernardo del Viento, en cumplimiento de los principios
constitucionales de la funcidn administrativa y de las disposiciones del Estatuto
Anticorrupcién, formula e implementa el Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano —
PAAC como un instrumento estratégico de planeacién, prevencién y control, orientado a
fortalecer la transparencia, la integridad institucional, la eficiencia administrativa y la
confianza de la ciudadania en la gestidn publica local.

El PAAC se constituye como una herramienta fundamental para la identificacion, andlisis y
mitigacion de los riesgos de corrupcion asociados a los procesos administrativos, misionales
y de apoyo de la administracion municipal, asi como para la mejora continua de los
mecanismos de atencion al ciudadano y de acceso a la informacion publica. Su formulacion
responde a los lineamientos metodoldgicos establecidos por el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica — DAFP y se articula de manera transversal con el
Modelo Integrado de Planeacién y Gestién — MIPG, particularmente con la Politica de
Transparencia, Acceso a la Informacidén Publica y Lucha contra la Corrupcion.

La implementacion de este Plan reconoce que la lucha contra la corrupciéon no se limita al
cumplimiento normativo, sino que exige el fortalecimiento de una cultura de integridad,
ética publica y responsabilidad en el ejercicio de la funcién publica, asi como la promocién
de espacios efectivos de participacién ciudadana y control social. En este sentido, el PAAC
integra acciones orientadas a la gestion del riesgo de corrupcion, la racionalizacion de
tramites, la rendicién de cuentas, el fortalecimiento de la atencion al ciudadano, la
transparencia activa y pasiva, y el desarrollo de iniciativas de integridad institucional.

Asimismo, el Plan incorpora un enfoque territorial y contextual, teniendo en cuenta las
caracteristicas administrativas, sociales y geograficas del municipio de San Bernardo del
Viento, asi como las necesidades de su poblacién urbana y rural. Este enfoque permite
orientar las acciones del PAAC hacia la mejora real de la gestién publica, el acceso equitativo
a los servicios institucionales y la reduccién de practicas que puedan generar opacidad,
discrecionalidad o barreras injustificadas para la ciudadania.
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El Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano se concibe como un proceso dinamico y
de mejora continua, sujeto a seguimiento, evaluacion y actualizacion periddica, con el
acompafiamiento de la Oficina de Control Interno y la participacidon activa de todas las
dependencias municipales. Su adecuada implementacion y socializacidon contribuiran al
fortalecimiento del buen gobierno, la legitimidad institucional y la consolidacién de una
administracion publica orientada al servicio del interés general y al desarrollo sostenible del
municipio.

2. MARCO NORMATIVO

Articulos /
Nivel Norma Ao Aspectos Relacion con el PAAC
relevantes
Establece los principios
de la funcién
Constitucional Gt ineien Hellifies 1991 Art. 2,209y ?c(rjaTsm::rear:ri/:' II:
de Colombia 270 b !

participacién ciudadanay
el control social como
fundamentos del PAAC.

Obliga a las entidades

ibli formul
Ley 1474 — Estatuto publicas a formulary

Legal . ., 2011 Art. 73 publicar anualmente el
Anticorrupcién . L
Plan Anticorrupciény de
Atencién al Ciudadano.
Regula la transparencia
Ley 1712 — Ley de activa y pasiva, el
Legal Transparencia y 2014 Arts. 3-11, 18— . derecho_ Eje a?ce.so ala
Acceso a la 24 informacidn publica y los
Informacién Publica deberes de las entidades
del Estado.
Fortalece los mecanismos
Ley 1757 — de participacion
Legal Participacion 2015 Arts. 48—66 ciudadana y control
Ciudadana social, articulados al

PAAC.
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Articulos /
Nivel Norma Ao Aspectos Relacion con el PAAC
relevantes
Ley 1437 — Cédigo de
Procedimiento Regula el derecho de
Legal Admlnlstratlvlo y de lo 2011 Arts.3, 5, 13-33 peticion, los tlempc?sz de
Contencioso respuesta y la atencidn al
Administrativo ciudadano.
(CPACA)
Decreto 1083 — Define el marco del MIPG
' Decreto Ur!ICO Parte 2, Titulo ellr.1tegra el PAAC a Ia.
Reglamentario Reglamentario del 2015 2 politica de transparencia
Sector Funcién y lucha contra la
Publica corrupcion.
Establece lineamientos
. Articulado ara la formulacion,
Reglamentario | Decreto 124 de 2016 2016 p. . L
general seguimiento y publicacién
del PAAC.
Politica Politica Publica Lineamientos P ., ’ y
. 2013 , . sancion de la corrupcion,
publica Integral estratégicos . .
Anticorrupcion insumo estratégico del
P PAAC.
Ei
. CONPES 3654 — . ) d(.e, Fundamenta el
Politica . . informacion, L
iblica Politica Nacional de 2010 didlogo componente de rendicion
p Rendicion de Cuentas 5 . y de cuentas del PAAC.
evaluacién
Articula el PAAC con la
Modelo Integrado de Politica de Transparencia,
Administrativo | Planeaciony Gestion Vigente Dimensién 7 Acceso a la Informaciony
- MIPG Lucha contra la
Corrupcion.
Guia parala
., Establece la estructura,
Construccion del Plan , .
.. . . ., . Metodologia componentes, acciones,
Administrativo | Anticorrupciény de  Vigente .
., PAAC indicadores y
Atencion al seguimiento del PAAC
Ciudadano — DAFP & )
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Articulos /
Nivel Norma Ao Aspectos Relacion con el PAAC
relevantes
Politica de Integridad Soporte normativo del
. . — Codigo de Valores del componente de
Ad trat . 2017 L . . " e
ministrativo Integridad del servicio publico  integridad y ética publica
Servicio Publico del PAAC.
. Fundamenta la gestion
L. . Ley 594 — Ley General Articulado &
Administrativo . 2000 documental y el acceso a
de Archivos general . S
la informacion publica.
Reglamenta la gestién de
Administrativo Decreto 2609 2012 Gestion documentos como
documental soporte de transparencia
y acceso a la informacion.
Garantiza el tratamiento
Ley 1581 - Articulado adecuado de datos
Administrativo | Proteccién de Datos 2012
Personales general personales en los
procesos del PAAC.
Reglamenta parcialmente
Administrativo Decreto 1377 2013 ~ frotecdonde  laley 1581, aplicable a
datos PQRSD y acceso a
informacién.
Plan de Desarrollo . Articula el PAAC con los
N . . Eje de Buen L L
Territorial Municipal de San Vigente . objetivos estratégicos del
. gobierno .
Bernardo del Viento desarrollo municipal.
Modelo Estandar de Soporta el seguimiento,
. Componentes . .
Control Control Interno — Vigente evaluacién y mejora
de control

MECI
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3. OBJETIVOS

3.1. OBJETIVO GENERAL

Adoptar e implementar el Plan Anticorrupciéon y de Atencién al Ciudadano del municipio de
San Bernardo del Viento, con el fin de prevenir la corrupcién, fortalecer la transparencia
institucional, mejorar la atenciéon a la ciudadania y promover la participacién y el control
social en la gestidn publica municipal.

3.2.  OBIJETIVOS ESPECIFICOS

e Fortalecer la gestion del riesgo de corrupcidn en los procesos institucionales

Identificar, analizar, evaluar y tratar de manera sistematica los riesgos de corrupcion
asociados a los procesos estratégicos, misionales, de apoyo y de evaluaciéon de la
Administracion Municipal, mediante la actualizacidn permanente del Mapa de Riesgos de
Corrupcion, la definicidn de controles preventivos y correctivos, y el seguimiento periddico
a su efectividad, con el fin de reducir la probabilidad de ocurrencia de actos de corrupcién
y sus impactos sobre la gestion publica.

e Optimizar y racionalizar los tramites y servicios municipales

Simplificar, estandarizar y mejorar los trdmites y servicios a cargo del municipio, reduciendo
cargas administrativas, requisitos innecesarios, tiempos de respuesta y costos para la
ciudadania, a través de la actualizacion del inventario de tramites en el Sistema Unico de
Informacién de Tramites — SUIT, la implementacién progresiva de tramites en linea y la
divulgacidn clara y transparente de los procedimientos, contribuyendo asi a la eficiencia
administrativa y a la prevencion de practicas discrecionales.

e Garantizar la transparencia y la rendicion de cuentas permanente

Promover la transparencia activa y pasiva en la gestion publica municipal mediante la
publicacidn oportuna, clara y comprensible de la informacién institucional, financiera,

contractual y de gestidn, asi como la realizacion de ejercicios permanentes de rendicion de
cuentas que incluyan espacios de informacion, didlogo y evaluacién con la ciudadania,
asegurando el seguimiento y cumplimiento de los compromisos adquiridos y fortaleciendo
el control social.

sanbernardodelviento-cordoba.g Pagina 7
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e Mejorar la calidad, oportunidad y enfoque diferencial de la atencién al ciudadano

Fortalecer los mecanismos, canales y procedimientos de atencién al ciudadano,
garantizando respuestas oportunas, trato digno, lenguaje claro y enfoques diferenciales
gue reconozcan las condiciones de vulnerabilidad, diversidad y territorialidad de Ia
poblacién del municipio, mediante el fortalecimiento del sistema de Peticiones, Quejas,
Reclamos, Sugerencias y Denuncias — PQRSD, la capacitacién continua del personal y la
medicion periddica de la satisfaccién ciudadana.

e Garantizar el acceso efectivo a la informacidn publica

Asegurar el derecho fundamental de acceso a la informacién publica mediante el
cumplimiento de las disposiciones de la Ley 1712 de 2014, fortaleciendo la transparencia
activa a través de la actualizacion permanente del portal web institucional y la publicacién
de la informacién minima obligatoria, asi como la transparencia pasiva mediante la atencién
oportuna y completa de las solicitudes de informacién, apoyada en una adecuada gestién
documental y archivistica.

e Promover la cultura de integridad, ética publica y legalidad institucional

Fomentar una cultura organizacional basada en los valores de integridad, honestidad,
responsabilidad, respeto y compromiso con el interés general, a través de la socializaciéon y
apropiacién del Cédigo de Integridad, la implementacion de estrategias pedagdgicas y de
capacitacién en ética publica, la gestion adecuada de los conflictos de interés y el
reconocimiento de buenas practicas institucionales, con el propdsito de prevenir conductas
indebidas y fortalecer el comportamiento ético de los servidores publicos y contratistas.

e Fortalecer la participacidn ciudadana y el control social

Impulsar la participacién activa de la ciudadania, organizaciones sociales, veedurias y demas
actores del territorio en los procesos de seguimiento, evaluacién y control de la gestién
publica municipal, mediante la habilitacion de espacios de didlogo, mecanismos de
informacién accesibles y estrategias de comunicacidn institucional, que contribuyan a la

corresponsabilidad, la confianza ciudadana y la legitimidad de la administracidn municipal.

e Consolidar un sistema de seguimiento, evaluacién y mejora continua del PAAC

sanbernardodelviento-cordoba.
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Implementar un esquema sistematico de seguimiento, evaluaciéon y reporte del Plan
Anticorrupciéon y de Atencién al Ciudadano, con periodicidad cuatrimestral, que permita
medir el avance y cumplimiento de las acciones, indicadores y resultados esperados,
identificar oportunidades de mejora y adoptar acciones correctivas, garantizando la
articulacion del PAAC con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG vy los
procesos de control interno.

4. ALCANCE

El PAAC aplica a todas las dependencias de la Administracién Municipal de San Bernardo
del Viento, incluyendo servidores publicos, contratistas y colaboradores, asi como a los
procesos estratégicos, misionales, de apoyo y de evaluacion.

5. COMPONENTES DEL PLAN ANTICORRUPCION Y DE
ATENCION AL CIUDADANO

El Plan Anticorrupcidn y de Atencién al Ciudadano del municipio de San Bernardo del Viento
se estructura a partir de los componentes definidos por el Departamento Administrativo de
la Funcion Publica — DAFP, los cuales constituyen el eje operativo para la prevencién de la
corrupcion, el fortalecimiento de la transparencia, la mejora en la atencién a la ciudadania
y la promocién del control social en la gestién publica municipal.

Cada uno de estos componentes responde a las exigencias normativas del Estatuto
Anticorrupcion y se articula de manera transversal con el Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion — MIPG, permitiendo integrar la gestién del riesgo, la racionalizacién de tramites,
la rendicion de cuentas, la transparencia, el acceso a la informacién publica, la atencidn al
ciudadano y la cultura de integridad institucional.

La implementacion de los componentes del PAAC busca no solo el cumplimiento formal de
la normatividad vigente, sino la adopcidn de practicas administrativas orientadas al buen

gobierno, la ética publica y la participacion ciudadana, reconociendo las particularidades
territoriales, administrativas y sociales del municipio de San Bernardo del Viento.

sanbernardodelviento-cordoba.gov
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A continuacién, se describen los componentes del Plan, estableciendo para cada uno su
propdsito, acciones estratégicas, responsables, indicadores de seguimiento y resultados
esperados, como insumo fundamental para el control interno, la evaluacion institucional y
el fortalecimiento de la confianza ciudadana en la administracién municipal.

5.1. GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION — MAPA DE RIESGOS

Este componente permite identificar, analizar, evaluar y tratar los riesgos de corrupcién
asociados a los procesos institucionales del municipio de San Bernardo del Viento, con el fin
de prevenir la materializacion de actos que afecten la transparencia, legalidad y confianza
ciudadana.

5.1.1. Objetivo general

Identificar y mitigar los riesgos de corrupcion en los procesos de la administracion municipal
mediante la implementacidn de controles preventivos, correctivos y de seguimiento.

5.1.2. Acciones principales

e Actualizacidon del Mapa de Riesgos de Corrupcién: Revisién anual de procesos
criticos (contratacion, planeacién, recaudo, atencién al ciudadano).

e Definicién de controles: Establecimiento de controles claros, responsables vy
verificables.

e Socializacion del mapa: Difusion interna y publicacién para control social.

e Seguimiento periddico: Evaluacidon semestral del estado de los riesgos.

sanbernardodelviento-cordoba.gov.co
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RIESGOS
Accion Objetivo especifico Indicador Resultado esperado
Actualizar el mapa . ) ) ) ) .
] Identificar riesgos Mapa actualizado Riesgos identificados
de riesgos de . . .
B criticos por proceso y publicado y priorizados
corrupcion
o ] . % de riesgos con
Definir controles por | Reducir probabilidad Controles
. o controles )
riesgo de materializacién o implementados
definidos
Numero de . )
o Fortalecer cultura de ) Funcionarios
Socializar el mapa B jornadas o
prevencion ) sensibilizados
realizadas
Realizar Verificar efectividad Informes de Mejora continua del
seguimiento de controles seguimiento control interno
5.2.  RACIONALIZACION DE TRAMITES

Este componente busca simplificar los trdmites y servicios a cargo del municipio,

reduciendo cargas administrativas, tiempos de respuesta y oportunidades de corrupcién,

mediante el uso de herramientas tecnoldgicas y mejora continua.

5.2.1. Objetivo general

Optimizar los tramites y servicios municipales para mejorar la eficiencia administrativa y la

experiencia del ciudadano.

5.2.2. Acciones principales

e Inventario de tramites: Identificacion y actualizacion de tramites en el SUIT.
e Simplificacion de requisitos: Eliminacion de requisitos innecesarios.

e Digitalizacién progresiva: Implementacién de tramites en linea.

e Divulgacion clara: Informacidn accesible sobre requisitos y tiempos.
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TABLA 2. ACCIONES PRINCIPALES RACIONALIZACION DE TRAMITES

Accion Objetivo especifico Indicador Resultado esperado
Actualizar inventario Garantizar Tramites Informacién
de tramites informacién vigente actualizados confiable
o o Reducir barreras al N2 requisitos L L.
Simplificar requisitos ) o Tramites mas agiles
ciudadano eliminados
Implementar Disminuir % tramites Mayor acceso y
tramites en linea presencialidad digitalizados transparencia
, o Mejorar acceso a la Publicaciones Ciudadania
Divulgar tramites ] . ] ]
informacion realizadas informada

5.3.  RENDICION DE CUENTAS

La rendicidn de cuentas es un proceso permanente de informacién, didlogo y evaluacion
entre la administracién municipal y la ciudadania, que fortalece la transparencia y el control
social.

5.3.1. Objetivo general

Garantizar el acceso a informacidn clara y oportuna sobre la gestién publica municipal.

5.3.2. Acciones principales

e Audiencia publica anual: Presentacion de resultados de gestion.

e Publicaciéon de informes: Difusién de informes financieros y administrativos.
e Espacios participativos: Encuentros con comunidades urbanas y rurales.

e Seguimiento a compromisos: Evaluacion del cumplimiento.

sanbernardodelviento-cordoba.gov.co
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TABLA 3. ACCIONES PRINCIPALES RENDICION DE CUENTAS

.. L . . Resultado
Accion Objetivo especifico Indicador
esperado
Realizar audiencia Informar gestién o ) Ciudadania
o o Audiencia realizada )

publica institucional informada

Publicar informes de Garantizar Informes Acceso a la
gestion transparencia publicados informacién

Realizar espacios Fomentar didlogo N2 encuentros Mayor

participativos ciudadano realizados participacién

Seguimiento a Cumplir acuerdos % compromisos Confianza
compromisos ciudadanos cumplidos institucional

5.4. MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO

Este componente fortalece los canales y procedimientos de atencidon al ciudadano,
garantizando respuestas oportunas, trato digno y enfoque diferencial.

5.4.1. Objetivo general

Mejorar la calidad y oportunidad de la atencion al ciudadano en el municipio.

5.4.2. Acciones principales

e Fortalecimiento de PQRSD: Optimizacidn de recepcion y respuesta.
e Capacitacion al personal: Atencién al ciudadano y servicio publico.
e Protocolos diferenciales: Atencién a poblacidn vulnerable.

e Medicidn de satisfaccion: Evaluacion periddica del servicio.
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TABLA 4. ACCIONES PRINCIPALES MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL

CIUDADANO
.. L . . Resultado
Accion Objetivo especifico Indicador
esperado
Optimizar sistema Mejorar tiempos de % PQRSD atendidas a Atencion
PQRSD respuesta tiempo oportuna
Capacitar Mejorar calidad del N2 funcionarios ]
] ) o ) Trato digno
funcionarios servicio capacitados
Implementar Garantizar enfoque Atencién
) ] Protocolos adoptados i )
protocolos diferencial inclusiva
) . B Evaluar percepcion ) Mejora del
Medir satisfaccion ] Encuestas aplicadas L
ciudadana servicio

5.5. TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Este componente garantiza el cumplimiento de la Ley de Transparencia mediante la
publicacidn activa de informacién y la adecuada atencion de solicitudes de acceso a la
informacién.

5.5.1. Objetivo general

Garantizar el acceso oportuno y completo a la informacién publica municipal.

5.5.2. Acciones principales

e Actualizacidn del portal web: Informacién minima obligatoria.
e Fortalecimiento documental: Archivo y gestidn de informacion.
e Divulgacién de derechos: Acceso a la informacién publica.

e Seguimiento normativo: Cumplimiento Ley 1712 de 2014.
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TABLA 5. ACCIONES PRINCIPALES TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

.. L - . Resultado
Accion Objetivo especifico Indicador
esperado
] Cumplir transparencia ) ) ]
Actualizar portal web i % info publicada  Portal actualizado
activa
Fortalecer gestion Garantizar Procesos Informacién
documental disponibilidad mejorados organizada
Divulgar derecho de Empoderar Campafiias Ciudadanos
acceso ciudadania realizadas informados
Seguimiento a Cumplir tiempos % solicitudes
o . Acceso oportuno
solicitudes legales atendidas

5.6. INICIATIVAS ADICIONALES DE INTEGRIDAD Y ETICA PUBLICA

Este componente promueve la cultura de integridad, legalidad y responsabilidad ética en
los servidores publicos del municipio.

5.6.1. Objetivo general

Fortalecer la ética publica y la integridad institucional.

5.6.2. Acciones principales

e Socializacion del Cédigo de Integridad
e Capacitaciones en ética publica
e Gestion de conflictos de interés
e Promocidn de buenas practicas

sanbernardodelviento-cordoba.gov.co
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TABLA 6. ACCIONES PRINCIPALES INICIATIVAS ADICIONALES DE INTEGRIDAD Y ETICA

PUBLICA

Accion

Republica de Colombia
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Objetivo especifico

Socializar Codigo de
Integridad

Capacitar en ética
publica
Gestionar conflictos

de interés

Promover buenas
prdcticas

Promover valores
éticos

Prevenir conductas
indebidas

Evitar decisiones
indebidas

Incentivar conducta
ética

Indicador Resultado esperado
) Cultura de
Jornadas realizadas ) .
integridad

o Funcionarios
N2 capacitaciones o
sensibilizados

Declaraciones .
. Transparencia
registradas

Practicas ) .
) Mejora institucional
reconocidas

6. MATRIZ DE RIESGO ANTICORRUPCION

La Matriz de Riesgo Anticorrupcidn es una herramienta de gestién preventiva que permite
identificar, analizar, evaluar y priorizar los riesgos de corrupcidn asociados a los procesos
institucionales de la Administracién Municipal de San Bernardo del Viento. A través de esta
matriz se reconocen los eventos potenciales que podrian afectar la transparencia, legalidad
y probidad en el ejercicio de la funcidn publica, asi como sus causas y consecuencias, con el
propdsito de establecer controles, acciones de tratamiento y mecanismos de seguimiento
que reduzcan la probabilidad de ocurrencia y el impacto de dichos riesgos.

Esta matriz constituye un insumo fundamental del Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano, al permitir una gestién sistematica y documentada de los riesgos de corrupcion,
alineada con los principios de prevencién, autocontrol y mejora continua de la

administracion publica.

La formulacién y aplicaciéon de la Matriz de Riesgo Anticorrupcion se fundamenta en el
marco normativo y metodoldgico vigente, entre el cual se destacan:
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e La Constitucion Politica de Colombia, que establece los principios de transparencia,
moralidad administrativa, participacidn ciudadana y control social.

e Laley 1474 de 2011 — Estatuto Anticorrupcidn, que obliga a las entidades publicas
a implementar mecanismos de prevencion y control de la corrupcion.

o El Decreto 124 de 2016 y el Decreto 1083 de 2015, que incorporan el Plan
Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano al Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion — MIPG.

e Laley 1712 de 2014 — Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

e Los lineamientos y guias metodoldgicas del Departamento Administrativo de la
Funcidn Publica — DAFP para la gestidon del riesgo de corrupcion.

e El Modelo Estdndar de Control Interno — MECI, que promueve la identificacién y
administracion de riesgos como parte del control interno institucional.

6.1. ALCANCE DE LA MATRIZ DE RIESGO ANTICORRUPCION

La Matriz de Riesgo Anticorrupcion aplica a todos los procesos estratégicos, misionales, de
apoyo y de evaluacién de la Alcaldia Municipal de San Bernardo del Viento, e involucra a
todas las dependencias, secretarias, oficinas y servidores publicos, asi como a contratistas
que intervienen en la gestién publica municipal.

El alcance de la matriz incluye, entre otros, los procesos de contratacion publica, gestion
financiera, talento humano, planeacién y proyectos, atencion al ciudadano, transparencia y
acceso a la informacion, gestién documental y supervisién contractual, los cuales han sido
identificados como procesos criticos por su nivel de exposicién a riesgos de corrupcion.

6.2. METODOLOGIA PARA LA SELECCION DE RIESGOS DE CORRUPCION

La identificacion y seleccidn de los riesgos de corrupcidn se realizé a partir de un analisis de
los procesos institucionales, considerando:

e Larevisién de procesos criticos y actividades con mayor nivel de discrecionalidad.

e El andlisis de antecedentes, hallazgos de auditoria y observaciones de los érganos
de control.

e La identificacién de puntos de interaccién con la ciudadania, manejo de recursos

publicos y toma de decisiones.
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e La participacién de las dependencias responsables y el acompafiamiento de la
Oficina de Control Interno.

Este proceso permitié definir riesgos claros, especificos y verificables, descritos de manera
concreta, evitando formulaciones genéricas y facilitando su analisis y seguimiento.

B Riesgo Inherente: antes de aplicar controles

B Riesgo Residual: después de aplicar controles existentes

6.2.1. Metodologia de valoracidn del riesgo inherente

El riesgo inherente corresponde al nivel de riesgo existente antes de la aplicacién de controles
institucionales. Para su valoracién se utilizaron las siguientes variables:

e Probabilidad: posibilidad de ocurrencia del evento de corrupcion.
e Impacto: nivel de afectacion que tendria la materializacidon del riesgo sobre la
gestidn publica, los recursos y la confianza ciudadana.

Cada variable se valoré en una escala de bajo (1), medio (2) y alto (3), y la evaluacion del
riesgo inherente se obtuvo mediante el producto de la probabilidad por el impacto (Riesgo
Inherente = Probabilidad x Impacto). Con base en este resultado, los riesgos se clasificaron
en niveles bajo, medio o alto, permitiendo su priorizacién.

TABLA 7. VALORACION DE RIESGO INHERENTE

Variable Valor Descripcion
Probabilidad (P) 1 Baja: ocurre rara vez
2 Media: ocurre ocasionalmente
3 Alta: ocurre frecuentemente
Impacto (1) 1 Bajo: afectacién menor
2 Medio: afectacion relevante
3 Alto: afectacién grave
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Evaluacion del Riesgo | P x| Bajo (1-2) / Medio (3—4) / Alto (6-9)

LECTURA TECNICA

o @ Riesgo Inherente Alto (6-9): requiere controles fuertes, acciones inmediatas y
seguimiento cuatrimestral.

« O Riesgo Inherente Medio (3-4): requiere controles formales y seguimiento
periodico.

« O Riesgo Inherente Bajo (1-2): no identificado en esta matriz, lo cual es coherente
con procesos criticos municipales.

6.2.2. Metodologia de valoracién del riesgo residual

El riesgo residual corresponde al nivel de riesgo que permanece después de la aplicacion de
los controles existentes. Para su valoracion se tuvo en cuenta la efectividad de los controles
institucionales definidos, tales como manuales, procedimientos, sistemas de informacioén,
segregacion de funciones y mecanismos de supervision.

La valoracidn del riesgo residual se realizé ajustando los niveles de probabilidad y/o impacto
del riesgo inherente, reflejando la disminucién esperada del riesgo como resultado de la
implementacion de los controles. Este ejercicio permite identificar los riesgos que, aun con
controles, requieren acciones adicionales de tratamiento.

LECTURA TECNICA OBLIGATORIA (DAFP)
o @ Riesgo Residual ALTO: requiere acciones inmediatas y plan de mejoramiento
« O Riesgo Residual MEDIO: requiere fortalecimiento de controles

« O Riesgo Residual BAJO: aceptable, con seguimiento

sanbernardodelviento-cordoba.gov.co
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/7. SEGUIMIENTO Y MONITOREO DEL PLAN
ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

El seguimiento y monitoreo del Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano — PAAC
constituye un elemento fundamental para garantizar la efectiva implementacién de las
acciones previstas, la verificacién del cumplimiento de los objetivos y la adopcién de
medidas de mejora continua en la gestion publica municipal. Este proceso permite evaluar
de manera sistemadtica el avance, los resultados y el impacto de las estrategias orientadas a
la prevencién de la corrupcion, el fortalecimiento de la transparencia, la atencién al
ciudadano y la promocién del control social.

En concordancia con los lineamientos del Departamento Administrativo de la Funcidn
Plblica — DAFP y el Modelo Integrado de Planeacién y Gestiéon — MIPG, el seguimiento y
monitoreo del PAAC se concibe como un ejercicio permanente, participativo y orientado a
resultados, que facilita la toma de decisiones oportunas, la rendicion de cuentas y la
consolidacidon de una administracién publica integra, eficiente y orientada al servicio del
interés general.

7.1.  ALCANCE DEL SEGUIMIENTO Y MONITOREO

El seguimiento y monitoreo del PAAC aplica a todos los componentes, acciones, indicadores
y resultados esperados definidos en el Plan, e involucra a todas las dependencias de la
Administracién Municipal de San Bernardo del Viento, asi como a los responsables
designados para su implementacién, evaluacién y control.

7.2.  RESPONSABLES DEL SEGUIMIENTO

El proceso de seguimiento y monitoreo del PAAC estard a cargo de:

e Oficina de Control Interno: Responsable de liderar, coordinar y evaluar el
seguimiento al cumplimiento del Plan, emitir recomendaciones y realizar los

informes correspondientes.
e Secretarias y dependencias municipales: Responsables de reportar periédicamente
los avances, evidencias y resultados de las acciones a su cargo.

Pagina 20

sanbernardodelviento-cordoba.gov.co




Republica de Colombia
Departamento de Cordoba
Alcaldia de San Bernardo del Viento
Nit:800096804-9
PLAN ANTICORRUPCION ¥ ATENCION AL CIUDADANO

e Enlace de Transparencia y Atencion al Ciudadano: Responsable de consolidar la
informacién relacionada con atencidn al ciudadano, transparencia y acceso a la
informacién.

e Alcalde Municipal: Responsable de garantizar la implementacién del Plan y la
adopcidn de acciones correctivas cuando sea necesario.

7.3.  PERIODICIDAD Y METODOLOGIA DEL SEGUIMIENTO

El seguimiento al PAAC se realizard de manera cuatrimestral, sin perjuicio de los controles
permanentes que deban efectuarse en el marco del Sistema de Control Interno y del MIPG.
Para tal efecto, se adoptara la siguiente metodologia:

e Recoleccion de informacién y evidencias por parte de las dependencias
responsables.

e Verificacién del avance de las acciones frente a los indicadores establecidos.

e Analisis del cumplimiento de metas y resultados esperados.

e |dentificacidn de riesgos, dificultades y oportunidades de mejora.

e Formulacidn de recomendaciones y acciones correctivas.

7.4. INSTRUMENTOS DE SEGUIMIENTO

Para el seguimiento y monitoreo del PAAC se utilizardn, entre otros, los siguientes
instrumentos:

e Matriz de seguimiento del PAAC (acciones, responsables, indicadores y evidencias).
e Informes cuatrimestrales de avance.

e Reportes del sistema PQRSD.

e Registros de publicacion de informacién y rendicion de cuentas.

e Actas y soportes de socializacién y capacitacién.

e Herramientas de evaluacion del MIPG.

7.5. REPORTE Y DIVULGACION DE RESULTADOS

Los resultados del seguimiento y monitoreo del PAAC serdn consolidados en informes
cuatrimestrales elaborados por la Oficina de Control Interno, los cuales seran presentados
a la alta direccién y publicados en la pagina web institucional del municipio, garantizando
el acceso de la ciudadania a la informacién y promoviendo el control social.
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7.6.  ACCIONES DE MEJORA'Y AJUSTE DEL PLAN

Con base en los resultados del seguimiento y monitoreo, la Administracion Municipal
adoptara las acciones de mejora necesarias para fortalecer la implementacién del PAAC,
ajustar las acciones, indicadores o responsables cuando se identifiquen desviaciones o
nuevas situaciones de riesgo, y asegurar la articulacién permanente del Plan con el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG.

7.7.  ARTICULACION CON EL SISTEMA DE CONTROL INTERNO Y MIPG

El seguimiento y monitoreo del PAAC se articulara con el Sistema de Control Interno y los
procesos de evaluacién del MIPG, de manera que los resultados del Plan contribuyan al
fortalecimiento institucional, la mejora del desempefio organizacional y la consolidacién de
una cultura de integridad, transparencia y responsabilidad en la gestion publica municipal.

8. ANEXO

Anexo 1. Matriz de riesgo anticorrupcion
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MATRIZ DE RIESGO ANTICORRUPCION 2026
ALCALDIA MUNICIPAL DE SAN BERNARDO DEL VIENTO - CORDOBA
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